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TENTANG

LAYANAN INFORIVIASI PAJAT( DAERAH

Dalam rangka peningkatan pelayanan Pqiak Daerah Kota Balikpapan dan untuk
memberikan kemudahan bagi Wqjib Pajak/masyarakat datam memperoleh informasi
tentang Pajak Daerah Kota Balikpapan maka Badan Pengelola pajak Daerah dan
Retribusi Daerah Kota Balikpapan telah membuka layanan informasi pajak Daerah
sebagai media informasi dan komunikasi pajak Daerah Kota Balikpapan.

Penyampaian informasi, pertanyaan, keluhan, saran dan aduan terkait pajak
Daerah dapat disampaikan melalui media publik Badan Pengelola pajak Daerah dan
Retribusi Daerah Kota Balikpapan, sebagai berikut :

1. Website : http://bppdrd.balikpapan.go.id
o Untuk menyampaikan saran dan kritik atau pengaduan melalui website

silahkan gunakan menu/modul Kontak Kami atau Buku Tamu
o Untuk informasi silahkan gunakan menu/modul PPID di menu Form

Permohonan Informasi
2. Twitter : @bppdrd_bpn
3. Email : bppdrd@balikpapan.go.id

4. SMS/ WA :

o DESK BPPDRD : O813484OOO99

o SITANGGAP Dinas Komunikasi dan Informatika : o81Ls44os42
5. Instagram : bppdrd_balikpapan

Demikian disampaikan untuk dapat dapat digunakan sebaik-baiknya, terima kasih
atas kerjasamanya.
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Tembusan disampaikan kepad,a Yth:
1. Wali Kota Balikpapan; (sebagai laporan)

2. Sekretaris Daerah Kota Batikpapan;
3. InsPektur Kota BalikPapan'
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